Privacyverklaring Vidura

Versie: december 2025
Praktijknaam: Vidura — praktijk voor bewust leven
Adres: Tramlaan 5, 8331 GL Steenwijk

1. Inleiding

Als professional hecht ik grote waarde aan de bescherming van jouw persoonsgegevens en het
zorgvuldig omgaan met vertrouwelijke informatie. Deze privacyverklaring geeft inzicht in welke
persoonsgegevens ik verwerk, met welk doel, hoe lang ik deze bewaar en welke rechten je hebt.

2. Hoofdregel: vertrouwelijkheid

Ik behandel alle informatie die je deelt tijdens begeleiding strikt vertrouwelijk. Jouw gegevens
worden niet gedeeld met derden, tenzij:

e dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst en

e jij hiervoor expliciet toestemming hebt gegeven.

Voorbeelden:
e Doorverwijzing naar een collega-coach of psycholoog
e Afstemming met werkgever (alleen bij trajecten die door een werkgever worden betaald)

Van elke vorm van gegevensdeling wordt een korte notitie in jouw dossier opgenomen.

3. Welke persoonsgegevens worden verwerkt

Voor het uitvoeren van individuele, loopbaan- en coachtrajecten als ook cursussen, kunnen de
volgende persoonsgegevens worden verwerkt:

Administratieve gegevens

e Naam

e Adres, telefoonnummer, e-mail
e Geboortedatum

e Factuur- en betalingsgegevens

Gegevens nodig voor begeleiding

e Professionele achtergrond (opleiding, werkervaring)

e Loopbaan- en persoonlijke vragen en coachdoelen

e Resultaten van intake, oefeningen, testinstrumenten (bijv. interesses, competenties)
e Notities uit sessies of cursusbijeenkomsten

Bijzonderheden
Ik verwerk geen medische of bijzonder gevoelige persoonsgegevens, tenzij je dit zelf actief aandraagt

en het noodzakelijk is voor de begeleiding. Deze gegevens worden nooit digitaal opgeslagen en alleen
na overleg.



4. Doeleinden van verwerking

Jouw persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor:

e Het uitvoeren van coachings- of trainingstrajecten

e Het versturen van offertes, rapportages en facturen

Wettelijke verplichtingen (zoals belastingadministratie)

Eventuele nieuwsbrieven of aankondigingen (alleen met toestemming)
e Interne, geanonimiseerde analyses ter verbetering van mijn diensten

Ik gebruik jouw gegevens niet voor commerciéle doeleinden of profilering.

5. Juridische grondslagen (AVG)

De verwerking vindt plaats op basis van:

e Uitvoering van de overeenkomst (coachtraject)

e Toestemming (bijv. rapportage aan werkgever, doorverwijzing)
o Wettelijke verplichting (bijv. fiscale bewaarplicht)

e Gerechtvaardigd belang (beveiliging en interne administratie)

6. Bewaartermijnen

Conform AVG:

e Coachdossier: maximaal 5 jaar na afronding van het traject

e Financiéle administratie: 7 jaar (Belastingdienst)

Je kunt altijd eerder verzoeken om gegevens te laten verwijderen, behalve wanneer wettelijke
bewaarplicht geldt.

7. Beveiliging van persoonsgegevens

Ik neem passende maatregelen om uw gegevens te beschermen, waaronder:

e Beveiligde digitale opslag (versleuteling en wachtwoordbeveiliging)

e Toegang uitsluitend voor de coach zelf

e Geen gebruik van onbeveiligde clouds of externe partijen zonder verwerkersovereenkomst

8. Jouw rechten

e Je hebt het recht om

e Jouw gegevens in te zien

e correctie of verwijdering te vragen

e jouw toestemming in te trekken

e bezwaar te maken tegen verwerking

e jouw gegevens over te laten dragen aan jezelf of een andere organisatie

Je kunt hiervoor een verzoek indienen via aafke@vidura.nl
Voor verificatie kan je gevraagd worden een veilige kopie van een identiteitsbewijs te sturen (met
afgeschermd BSN, pasfoto en MRZ).



mailto:aafke@vidura.nl

9. Derde partijen

Ik werk alleen met zorgvuldig geselecteerde partijen die voldoen aan de AVG, zoals:
e Beveiligde e-mail- en administratiesystemen

e Boekhouder of accountant (alleen financiéle gegevens)

Met deze partijen is een verwerkersovereenkomst afgesloten.

10. Cookies en websitegebruik

Mijn website gebruikt alleen functionele en analytische cookies (bijv. via Google Analytics met
geanonimiseerde IP-adressen). Er worden geen trackingcookies geplaatst zonder toestemming.

11. Klachten

Heb je een klacht over de verwerking van jouw gegevens? Neem gerust contact op via:
aafke@vidura.nl

Kom je er met mij niet uit? Dan kun je een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens:
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl

12. Wijzigingen

Deze privacyverklaring kan worden aangepast. De meest actuele versie staat altijd op mijn website.


https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/

